Zwroty i reklamacje

Moga Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny. Termin odstgpienia od umowy wygasa po uptywie
14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w
ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa

weszta w posiadanie rzeczy. Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy
muszg Panstwo poinformowac nas, tj.

STADION.STORE - ROBIMY MEDIA Barczyk Laskowski, ul. Katowicka 10, 41-500
Chorzow Telefon: +48 508 339 208 Ilub +48 607 892 462, Adres e-mail:
biuro@pressfocus.pl o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (np. pismo wystane poczta lub drogg mailowa).

Moga Panstwo skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest
to obowigzkowe. Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy wystarczy, aby
przestali Panstwo informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa
odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie
otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy niezwtocznie, a w
kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani
o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa do odstapienia od niniejszej umowy. Zwrotu
ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty
przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie
Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosa Panstwo zadnych
optat w zwiazku z tym zwrotem.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace
wynikiem korzystania z niej w sposéb wykraczajagcy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Prosimy odesta¢ nam zaméwienie niezwtocznie, a w kazdym razie nie p6zniej niz 14
dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstw o dostgpieniu od umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odeslag Panstwo rzecz przed uptywem 14 dni. Adres do zwrotu
zamoéwienia:

STADION.STORE - ROBIMY MEDIA Barczyk Laskowski, ul. Katowicka 10, 41-500
Chorzow

Kliknij w link by pobraé¢: Formularz odstgpienia od umowy.

W przypadku odbierania przesytki uprzejmie prosimy o sprawdzenie jej stanu przy
kurierze lub listonoszu, a w przypadku wyraznego uszkodzenia o spisanie protokotu
lub nie odbieraniu przesytki. W przypadku uszkodzenia, ktére wykryte zostato po
otwarciu przesytki, uprzejmie prosimy o kontakt. Mail kontaktowy, formularz kontakty
oraz telefon znajdg Panstwo na stronie: KONTAKT.



Reklamacje nalezy kierowa¢ mailowo na adres biuro@pressfocuspl.

STADION.STORE zobowiazuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14
dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy

reklamacja zostanie rozpatrzona.
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